
Niet	goed	leesbaar?	Bekijk	deze	nieuwsbrief	dan	in	je	browser

WIJ	EISEN	EEN	SCHADEVERGOEDING	OF
TERUGKOOP	VAN	CERTIFICATEN	TEGEN	NAV-WAARDE

Stop	de	Triodos	Tragedie!
Nieuwsbrief	14-2-24

Certificaten	meer	dan	75%	in	waarde	gedaald
Op	naar	de	rechtbank!
De	voorbereidingen	voor	onze	gezamenlijke	claimprocedure	zijn	in
volle	gang.	Onze	advocaten	zullen	binnen	enkele	weken	Triodos
en	SAAT	aansprakelijk	stellen	voor	de	schade	die	we	met	zijn	allen
hebben	geleden.	Dat	is	de	eerste	stap	die	gezet	moet	worden	om
een	juridische	procedure	te	starten.
	
Aansprakelijkstelling	én	concept	dagvaarding
Om	de	vaart	er	gelijk	goed	in	te	brengen	sturen	we	ook	een
concept	dagvaarding	mee.	Dat	is	een	heel	uitgebreid	stuk	waarin
we	duidelijk	maken	waarom	wij	van	mening	zijn	dat	de	bank
onrechtmatig	heeft	gehandeld	en	ons	voor	de	schade	moet
compenseren.	De	bank	krijgt	vervolgens	vier	weken	de	tijd	om
daarop	te	reageren.
	
Voor	de	rechter
Tenzij	de	bank	zich	zo	zó	goed	verweert	dat	we	afzien	van	verdere
stappen	(wat	we	ons	nauwelijks	kunnen	voorstellen)	of	besluit	om
met	ons	te	schikken	(waar	we	niet	op	rekenen,	maar	wat	we	ook
niet	willen	uitsluiten)	zal	dan	later	dit	voorjaar	de	bank	definitief
worden	gedagvaard.	Dat	wil	zeggen	dat	de	bank	dan	wordt
opgeroepen	om	voor	de	rechtbank	te	verschijnen.	We	gaan	er
vanuit	dat	voor	onze	zaak,	gelet	op	de	grote	belangen	die	ermee
zijn	gemoeid,	een	meervoudige	rechtskamer	zal	worden
samengesteld.	Dat	wil	zeggen	dat	niet	één	rechter	uitspraak	zal
doen	maar	een	college	van	drie	rechters.
	
1	juni	2024:	D-day
In	de	tussentijd	hebben	certificaathouders	de	gelegenheid	om	zich
als	deelnemer	aan	de	gezamenlijke	claim	aan	te	melden.
We	willen	op	1	juni	de	aanmeldingsprocedure	sluiten	en	de	bank
dagvaarden.	Verderop	in	deze	nieuwsbrief	meer	over	de
aanmeldprocedure.

Kom	kennismaken	en	stel	vragen!	
In	de	eerste	helft	van	maart	organiseren	we	voor	alle	gedupeerde
certificaathouders	die	belangstelling	hebben	om	mee	te	doen	met
onze	gezamenlijke	claim	een	'roadshow'.	Op	zes	plaatsen	in
Nederland	houden	we	informatieve	en	interactieve	bijeenkomsten.
	
Daar	presenteren	wij	onszelf	als	stichting	en	stellen	we	ook	onze
advocaten	voor.	Samen	geven	we	tekst	en	uitleg	over	de
procedurele	kanten	en	juridische	aspecten	van	de	zaak.	Ook	de
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mogelijkheden	en	voorwaarden	voor	deelname	aan	de
gezamenlijke	claim	komen	uiteraard	aan	bod.
	
Aansluitend	op	onze	presentaties	is	er	volop	gelegenheid	om
vragen	te	stellen.	Ook	is	er	ruimte	voor	onderlinge	kennismaking
en	contact.
	
Van	kerkbank	naar	rechtbank
De	bijeenkomsten	vinden	plaats	in	kleine	kerkgebouwen	en
hebben	een	besloten	karakter.	Alle	locaties	zijn	met	het	OV	goed
bereikbaar.
	
Aanmelding	(via	Eventbrite)	is	noodzakelijk	en	het	aantal	plaatsen
is	beperkt.	Deelname	kost	€10	per	persoon.	Hierbij	zijn
koffie/thee/fris,	bij	aanvang	en	in	de	pauze,	inbegrepen.
	
Liever	offline	dan	online
Mogelijk	gaan	we	in	april	ook	nog	een	online	bijeenkomst
organiseren,	maar	we	geven	de	voorkeur	aan	bijeenkomsten	waar
meer	persoonlijk	contact	en	interactie	mogelijk	is.	We	hopen	velen
van	jullie	daar	te	begroeten.

Zaterdag	2	maart
14	-	16	uur
Elthetokerk
Amsterdam

Lees	meer
en	meld	je	aan

Dinsdag	5	maart
19	-	21	uur	
Waalse	kerk
Breda

Lees	meer
en	meld	je	aan

Maandag	11	maart
19	-	21	uur	
Remonstrantse	kerk
Eindhoven

Lees	meer
en	meld	je	aan

Dinsdag	12	maart
19	-	21	uur
Waalse	kerk
Arnhem

Lees	meer
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en	meld	je	aan

Donderdag	14	maart
19	-	21	uur	
CGK	De	Lichtwijzer
Gouda

Lees	meer
en	meld	je	aan

Dinsdag	19	maart
19	-	21	uur	
Doopsgezinde	kerk
Zwolle

Lees	meer
en	meld	je	aan

Wat	zijn	de	kosten	om	mee	te	doen?
Triodos	Tragedie	is	een	stichting	zonder	winstoogmerk	en	een
organisatie	van,	voor	en	door	gedupeerde	certificaathouders.
De	wijze	waarop	we	de	claim	organiseren	past	daarbij.	Wij	willen
met	zijn	allen	de	organisatie-	en	proceskosten	dragen	om	zo
uiteindelijk	ook	met	zijn	allen	maximaal	te	profiteren	als	de
procedure	met	succes	wordt	afgerond.	Met	het	oog	daarop	hebben
wij	met	onze	advocaten	een	'no-cure-less-fee'	contract	afgesloten.
	
De	kosten	die	we	bij	de	start	in	rekening	brengen	zijn:

€150	inschrijfkosten	per	beleggersrekening
€0,35	per	certificaat
€22,50	contributie	per	jaar	(vanaf	1	januari	2025)

	
Hoewel	het	denkbaar	is	dat	er	al	eerder	een	schikking	tot	stand
komt,	houden	we	er	rekening	mee	dat	we	minstens	drie	jaar,	maar
mogelijk	ook	nog	langer	zullen	moeten	procederen	om	ons	recht
te	halen.
	
Gemiddelde	kosten
De	certificaathouders	die	zich	bij	ons	als	belangstellenden	voor
deelname	hebben	gemeld,	bezitten	gemiddeld	ongeveer	600
certificaten.	Uitgaande	van	drie	jaar	procederen	is	de	gemiddelde
certificaathouder	dan	€150	+	€210	(600	x	€0,35)	+	€67,50	(3	x
€22,50)	=	€427,50	kwijt.	
	
Gemiddeld	verlies
Dat	is	gerelateerd	aan	het	grote	verlies	en	de	omvang	van	de
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claim	een	bescheiden	bijdrage.	Het	is	ongeveer	1%	van	het	verlies
dat	de	gemiddelde	certificaathouder	momenteel	maakt	op	zijn	of
haar	certificatenportefeuille.	Want	de	NAV-waarde	van	een
certificaat	zal,	na	het	voor	Triodos	zeer	winstgevende	boekjaar
2023,	op	1	januari	2024	vast	boven	de	€90	zijn	uitgekomen,	terwijl
de	handelswaarde	bij	Captin	op	dat	moment	net	iets	meer	dan	€20
bedroeg.	M.a.w.	een	verlies	van	ongeveer	€70	per	certificaat.	Dat
telt	bij	een	portefeuille	van	600	certificaten	op	tot	een	bedrag	van
circa	€42.000.	We	gaan	voor	een	schadevergoeding	van	die
€42.000	(+	proceskosten).
	
Verhouding	kosten	en	baten
We	gaan	er	vanuit	dat	we	met	de	bovengenoemde	bijdrage	alle
organisatiekosten	en	procesgangen	(d.w.z.	bodemprocedure,
hoger	beroep	en	cassatie)	kunnen	dekken	tot	we	een	zogenoemde
'verklaring	voor	recht'	hebben	waarin	definitief	wordt	bepaald	dat
wij	of	de	bank	in	het	gelijk	wordt	gesteld.	Als	er	een	onherroeplijk
vonnis	is	en	er	schade	moet	worden	uitgekeerd,	zal	daarover
waarschijnlijk	ook	nog	moeten	worden	onderhandeld	of
geprocedeerd	(schadestaatprocedure).	De	kosten	daarvan,	zo
hebben	wij	met	de	advocaten	uitonderhandeld,	worden
gerelateerd	aan	de	opbrengst.
	
Schatting	kosten
Omdat	een	aantal	factoren	onzeker	is	(Hoeveel	certificaathouders
gaan	meedoen	met	de	claim?	Hoe	hoog	zal	de	schadevergoeding
zijn?)	kan	op	voorhand	niet	met	zekerheid	worden	bepaald	hoe	de
totale	kosten	en	baten	zich	aan	het	einde	van	de	rit	tot	elkaar
zullen	verhouden.	Bij	een	succesvolle	claim	zal	dat	voor	de
gemiddelde	certificaathouders	naar	schatting	uitkomen	op	iets	in
de	orde	van	1	tot	4%	van	de	opbrengst.	Dat	zou	in	onze	optiek	een
heel	acceptabele	uitkomst	zijn.
	
Vanwege	de	inschrijfkosten	(die	voor	iedereen	gelijk	zijn)	zal	dit
percentage	voor	certificaathouders	met	minder	certificaten	iets
hoger	liggen	en	voor	de	certificaathouders	met	een	groot
financieel	belang	iets	lager,	maar	deze	verschillen	zijn	relatief
beperkt.	Ook	al	kunnen	we	geen	succes	garanderen,	het	zal	al
gauw	lonend	zijn	om	mee	te	doen.
	
Iedereen	en	zeker	certificaathouders	met	een	heel	klein	aantal
certificaten	(minder	dan	10	stuks	bijvoorbeeld)	moeten	zelf
afwegen	of	ze	het	de	moeite	waard	vinden	om	mee	te	doen.	Het
inschrijfgeld	en	de	contributie	houden	we	voor	iedereen	gelijk
omdat	we	nu	eenmaal	voor	iedereen	bepaalde	basiskosten	maken
en	werkzaamheden	verrichten.
	
Individueel	procederen	zal	voor	niemand	een	alternatief	zijn,	want
het	mag	duidelijk	zijn	dat	je	voor	dit	bedrag	nooit	zelf	beroep	kan
doen	op	een	deskundig	team	van	advocaten.	Het	andere
alternatief,	met	zijn	allen	procederen	op	no-cure-no-pay	basis,	lijkt
aantrekkelijk.	Maar	dat	is	het	niet.	
	
Geen	externe	procesfinanciering
Ter	vergelijking:	Zouden	we	kiezen	voor	een	claimprocedure	op
'no-cure-no-pay'	basis,	dan	zouden	we	niet	ontkomen	aan	externe
procesfinanciering	en	zouden	we	aan	het	begin	weliswaar	weinig
of	niets	hoeven	te	betalen.	Maar	dan	zouden	we	uiteindelijk	wel
iets	van	25	tot	35%	van	de	opbrengst	inleveren.	



	
Procesfinanciering	is	nu	eenmaal	een	verdienmodel.	Voor	het
risico	dat	externe	financiers	nemen,	om	een	proces	te	bekostigen
dat	mogelijk	niets	oplevert,	verlangen	zij	in	die	gevallen	waarin
wel	succes	wordt	geboekt	een	riante	beloning.	Dit	is	op	zichzelf
misschien	niet	zo	gek,	maar	om	nu	eerst	ons	geld	kwijt	te	raken
aan	de	bank,	en	vervolgens	weer	aan	advocaten	en
procesfinanciering,	daar	passen	wij	voor.
	
Van,	voor	en	door	certificaathouders
Zoals	vermeld	heeft	onze	stichting	geen	winstoogmerk.	Wij	zijn
een	organisatie	van,	voor	en	door	gedupeerde	certificaathouders.
Er	is	al	genoeg	verlies	geleden,	dus	we	proberen	de	kosten	voor
iedereen	zo	laag	mogelijk	te	houden.	Om	die	reden	doen	we
zoveel	mogelijk	zelf	onbetaald	of	tegen	een	heel	bescheiden
vergoeding.	Denk	aan	allerlei	organisatorische	en	administratieve
werkzaamheden,	maar	ook	aan	voorbereidend	werk	voor	onze
advocaten.	Waar	dat	echt	nodig	is,	huren	we	natuurlijk	wel
externe	mens-	en	denkkracht	in.	Want	we	zijn	dan	wel	zuinig	maar
beseffen	ook	al	te	goed	dat	er	voor	iedereen	veel	op	het	spel
staat.
	
Tegen	deze	achtergrond	is	het	ook	belangrijk	om	te	beseffen	dat
de	belangen	van	certificaathouders,	procesfinanciers	en
advocaten	niet	altijd	in	elkaars	verlengde	liggen.	Bij	Triodos
Tragedie	hebben	de	certificaathouders	de	regie	in	handen	en	niet
de	procesfinanciers	of	de	advocaten.

Hoe	gaat	het	nu	verder?
Momenteel	wordt	achter	de	schermen	hard	gewerkt	om	de
website	te	vernieuwen	en	van	nieuwe	functionaliteiten	te	voorzien.
Zo	zal	straks	iedere	certificaathouder	die	meedoet	aan	de	claim
een	persoonlijke	pagina	krijgen	waar	persoonlijke	gegevens
kunnen	worden	ingevuld	en	waar	documenten	kunnen	worden
gedownload	en	geüpload.	Ook	kan	gebruik	worden	gemaakt	van
een	besloten	forum	waar	certificaathouders	met	ons	en	met	elkaar
kunnen	communiceren.
	
Zodra	de	vernieuwde	website	gereed	en	getest	is,	krijgt	iedereen
via	een	nieuwsbrief	daarvan	bericht.	Dan	is	het	de	bedoeling	dat
iedereen	die	mee	wil	doen	met	de	claim	zich	op	de	site	gaat
registreren.
	
Persoonlijke	pagina
Heb	je	dat	gedaan,	dan	krijg	je	toegang	tot	jouw	persoonlijke
pagina	en	ontvang	je	een	informatiepakketje	over	de
claimprocedure	en	een	overeenkomst	die	je	moet	tekenen	en	die
je	samen	met	een	kopie	van	je	identiteitsbewijs	moet	uploaden.
Als	dat	eenmaal	is	gebeurd	en	de	deelnamekosten	zijn	betaald,
dan	is	je	deelname	rond.
	
Hoewel	alles	of	het	meeste	zichzelf	wel	zal	wijzen,	zullen	we	je	in
de	volgende	nieuwsbrief	stap	voor	stap	meenemen	in	de
aanmeldprocedure.

Steeds	meer	medestanders
Het	aantal	gedupeerde	certificaathouders	dat	belangstelling	heeft



om	mee	te	doen	met	onze	gezamenlijke	claimprocedure	blijft
groeien.	We	kunnen	elke	dag	wel	nieuwe	medestanders	begroeten.
De	teller	staat	nu	op:	

1.287

Gegevens	verzamelen	en	dossier
opvragen
In	onze	nieuwsbrief	van	december	riepen	we	iedereen	op	om
de	gegevens	over	aan-	en	verkopen	van	certificaten	te	verzamelen
en	persoonlijke	dossiers	op	te	vragen	bij	de	bank.	We	weten	dat
niet	iedereen	daar	meteen	mee	aan	de	slag	is	gegaan.	Zelf
moesten	we	ook	wat	overwinnen.	Het	is	een	beetje	corvee.	En
zeker	als	je	toch	al	zo	de	pest	hebt	gekregen	aan	die	certificaten,
misschien	ook	een	extra	vervelend	klusje.
	
Sommige	certificaathouders	vroegen	ons	of	het	echt	wel	nodig
was	en	waarom	ze	dit	moesten	doen.	Anderen,	die	er	wel	mee	aan
de	slag	zijn	gegaan,	liepen	soms	tegen	problemen	aan.	Omdat	we
in	deze	nieuwsbrief	al	veel	te	melden	hadden,	zullen	we	daar	in
een	volgende	nieuwsbrief	op	terugkomen.

SAAT	vergadering	en	Ipsos	enquête	
Verschillende	certificaathouders	hebben	ons	advies	gevraagd	over
de	aanstaande	SAAT	vergadering	(28	februari)	en	ook	over	de
Ipsos	enquête	die	is	uitgezet.	Moeten	we	hieraan	meedoen?
Kunnen	we	jullie	machtigen?	
	
Toen	wij	afgelopen	voorjaar	door	het	bestuur	van	SAAT	persoonlijk
werden	uitgenodigd	om	mee	te	denken	over	de	onderwerpen	die
nu	op	de	agenda	staan,	hebben	we	daar	alsvolgt	op	gereageerd:
	
"Het	is	goed	om	vooruit	te	kijken	en	voorstellen	voor	verandering
van	de	governance	te	bespreken,	maar	dan	dienen	we	wel	eerst	in
het	reine	te	komen	met	het	verleden.	Voor	ons	zijn	het	loslaten
van	de	NAV	als	vaste	waardegrondslag	en	de	aanpassing	van	het
handelssysteem	geen	gepasseerd	station.	Wij	willen	en	kunnen
ons	niet	neerleggen	bij	de	dramatische	waardevermindering	van
onze	certificaten	en	stellen	vast	dat	de	verhandelbaarheid	nog
altijd	zeer	beperkt	is.	Tenzij	er	vanuit	SAAT	ook	initiatieven	worden
genomen	en	voorstellen	worden	gedaan	om	daar	iets	aan	te	doen
en/of	certificaathouders	financieel	tegemoet	te	komen,	is	een
voortzetting	van	onze	gedachtewisseling	weinig	zinvol.
Als	er	initiatieven	en	voorstellen	in	die	sfeer	zijn,	zien	wij	die	graag
tegemoet	en	komen	we	ook	graag	praten."
	
Om	diezelfde	reden	hebben	we	gemeend	geen	advies	te	gaan
geven	of	ons	te	laten	machtigen.	
	
Blanco	of	tegen	stemmen
We	weten	dat	de	SCTB	haar	achterban	wel	adviseert	en	zich	laat
machtigen.	Omdat	veel	certificaathouders	ook	sympathisant	zijn
van	de	SCTB	(of	daar	in	ieder	geval	als	zodanig	geregistreerd
staan)	verwijzen	we	graag	naar	haar	stellingname.	
	
De	SCTB	gaat	tegen	alle	voorstellen	stemmen,	louter	om	een
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Géén	belangstelling?	Meld	je	af!
We	weten	graag	waar	we	aan	toe	zijn.	Heb	je,	om	wat	voor	reden
dan	ook,	geen	belangstelling	(meer)	om	mee	te	doen	aan	onze
gezamenlijke	claim,	dan	verzoeken	we	je	om	dat	aan	ons	door	te
geven.	Dat	kan	eenvoudig	door	gebruik	te	maken	te	maken	van	de
afmeldknop	onderaan	deze	nieuwsbrief.

signaal	af	te	geven.	Systematisch	tegenstemmen	of	blanco
stemmen,	zijn	mogelijkheden	om	ongenoegen	te	uiten.	Dat	zijn
opties	die	ook	binnen	onze	groep	populair	zijn.	Voor	wie	dat	wil
doen,	is	het	nog	het	meest	eenvoudig	om	gebruik	maken	van	de
link	in	de	uitnodiging	van	SAAT	en	van	tevoren	over	de	voorstellen
te	stemmen.	Dat	kan	tot	uiterlijk	21	februari	17.30	uur.	De	SCTB
machtigen	kan	ook,	maar	is	wat	omslachtiger.	Zie	deze
webpagina.
	
Ongenoegen	uiten
Dan	de	Ipsos	enquete,	die	kan	vandaag	voor	het	laatst	nog
worden	ingevuld.	Het	idee	dat	Triodos	de	uitkomsten	van	de
vorige	enquete	in	november	2021	enigszins	heeft	bijgekleurd	en
misbruikt	om	haar	beleidskeuzes	te	rechtvaardigen	is	geen
aansporing	om	weer	mee	te	doen	aan	een	enqête.	Anderzijds	is
ook	dit	wel	weer	een	mogelijkheid	om	ons	ongenoegen	over	de
handelwijze	van	de	bank	te	uiten.	
	
Ook	deze	enquête	hebben	we	zelf	vooral	aangegrepen	om	de
onvrede	en	ergernis	over	de	MTF	en	het	loslaten	van	de	NAV	te
onderstrepen.	Wie	zich	daartoe	ook	geroepen	voelt,	moedigen	we
op	de	valreep	graag	aan	om	dat	ook	te	doen.	Maak	dan	goed
gebruik	van	de	vragen	waar	open	antwoorden	kunnen	worden
gegeven.

Vragen	en	problemen
Ondanks	goede	voornemens	is	het	helaas	ook	in	de	afgelopen
maand	niet	gelukt	om	de	achterstand	in	beantwoording	van
individuele	vragen	en	problemen	helemaal	weg	te	werken.
Onze	welgemeende	excuses	hiervoor.
	
Een	deel	van	de	openstaande	vragen	is	door	de	publicatie	van
deze	nieuwsbrief	inmiddels	wel	weggewerkt,	en	we	doen	ons	best
om	de	resterende	vragen	z.s.m.	te	beantwoorden.
Ons	streven	is	om	voortaan	alle	vragen	binnen	een	week	te
beantwoorden.

Triodos	Tragedie
Je	ontvangt	deze	mailing	omdat	je	jezelf	hebt	aangemeld	voor	onze
nieuwsbrieven,	onze	acties	ondersteunt	en	belangstelling	hebt	voor

deelname	aan	onze	gezamenlijke	claim.	Wil	je	dat	niet,	meld	je	dan	af.

Ik	meld	me	af	voor	deze	mailings

https://www.stichtingcertificaathouderstriodosbank.nl/?view=article&id=325:vergadering-van-certificaathouders-28-februari-2024-voorstellen-saat-en-standpunt-sctb-daarover&catid=92:laatste-nieuws
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